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Objectifs de la formation

VSe présenter

VPrésenter son cabinet
ΧΦEn 30 secondes }

vǳΩŜǎǘ-ce qui est essentiel ? 
Que doit-on dire en premier ? 
Quelle attitude doit-on avoir ? 
Comment se tenir ? 
Quelle impression laisse-t-on ?
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Déroulement : la théorie

Points clés
1ère

Impression
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Contenu pédagogique de la partie théorique

Å Partie 1: se présenter
ï[ΩƛƳŀƎŜ ŀǾŀƴǘ ƭŀ ǊŜƴŎƻƴǘǊŜΥ ƭΩƛƴǘŜǊƭƻŎǳǘŜǳǊ Ŝǎǘ ǳƴ ƛƴǘŜǊƴŀǳǘŜ
ï Le look: les 10 erreurs à éviter
ï La voix
ï Le regard
ï Le toucher
ï[ΩƻŘŜǳǊ
ï La gestuelle

Å Partie 2: construire un 30 secondes (antisèche de la présentation)
ï Pourquoi devenir ambassadeur?
ï Comment devenir ambassadeur?
ï Méthodologie pour construire un 30 secondes (méthodologie appliquée pour 

le 30 secondes de présentation personnelle et du cabinet. La même 
ƳŞǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜ Ŝǎǘ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ Ł ƭŀ ǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ƳƛǎǎƛƻƴΦ Lƭ Ŝǎǘ ŎƻƴǎŜƛƭƭŞ ŘŜ 
ƭΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƻŦŦǊŜǎ Řǳ ŎŀōƛƴŜǘ ǇƻǳǊ ǉǳŜ ŎƘŀŎǳƴ ǎƻƛǘ ǇǊŞǇŀǊŜǊ 
à les présenter dans les meilleures conditions).
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Entrainements : Jeux de rôle + débriefing

Se présenter à :

üф ŎƭƛŜƴǘǎ ΨŦŀŎƛƭŜǎΩ

puis

üф ŎƭƛŜƴǘǎ ΨŘƛŦŦƛŎƛƭŜǎΩ

5ŞōǊƛŜŦƛƴƎ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀǳŘƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ 
avec le formateur après chaque scène jouée.
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Mise en pratique : jeux de rôles

Partie 3Υ ǎŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ŦŀŎŜ Ł ǳƴ ŎƭƛŜƴǘ ΨŦŀŎƛƭŜΩ

9 situations types
Une personne joue le collaborateur
Une personne joue le client
Jeux de quelques minutes, présentation en 30 secondes

tŀǊǘƛŜ п Υ ǎŜ ǇǊŞǎŜƴǘŜǊ ŦŀŎŜ Ł ǳƴ ŎƭƛŜƴǘ ΨŘƛŦŦƛŎƛƭŜΩ

9 situations types

5ŞōǊƛŜŦƛƴƎ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŀǳŘƛǘŜǳǊǎ Ŝǘ ŀǾŜŎ ƭŜ ŦƻǊƳŀǘŜǳǊ 
ŀǇǊŝǎ ŎƘŀǉǳŜ ǎŎŝƴŜ ƧƻǳŞŜΦ tŜǊƳŜǘ ŘŜ ǎΩŜƴǘǊŀƛƴŜǊ Ł ƭŀ 
présentation dans des situations difficiles face à des clients 
difficiles.
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Déroulement : Le débriefing

+ -
Points clés
Points clés
Points clés
Points clés
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Moyens pédagogiques (aléatoires)

Å Support PowerPoint

Å Echanges avec les participants

Å aƻȅŜƴǎ ŀǳŘƛƻ όŜȄŜƳǇƭŜ Υ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ŘΩŀǇǇŜƭǎ ƳȅǎǘŝǊŜǎΣ ƳǳǎƛǉǳŜΣΧύ

Å aƻȅŜƴǎ ǾƛŘŞƻ όŜȄŜƳǇƭŜ Υ ŦƛƭƳ ŘΩǳƴ ŀǊƎǳƳŜƴǘŀƛǊŜ ŘŜ ол ǎŜŎƻƴŘŜǎύ

Å tƘƻǘƻǎ όǇƘƻǘƻǎ ŘŜ ŎŀōƛƴŜǘǎΣ ŘŜ ƎŜƴǎ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴΣΧύ

Å {ǳǇǇƻǊǘ ǇŀǇƛŜǊ όƭƛǎǘŜ ŘŜ Ǉƻƛƴǘǎ Ł ǾŀƭƛŘŜǊ Ŝƴ ŎŀōƛƴŜǘ ǎǳƛǘŜ Ł ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣΧύ
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Formateur

Pierre-Eric BETHOUXa commencésa carrière en 1993. Il a toujours travaillé
dansla vente de servicesprofessionnelsen Franceet auxEtats-Unis(prèsde 4
ans).

DiplôméŘΩǳƴBBA (ISGParis),ŘΩǳƴcertificat de marketing (U.C. Berkeley)et
ŘΩǳƴMBA (OglethorpeUniversity) il est chasseuralpin puis intègre Arthur
Andersen (responsablemarketing) et A2A-Exco en parallèle (responsable
marketing). Après ƭΩŀŦŦŀƛǊŜENRON,il intègre Ernst & Young (responsable
marketing) puis International SOS(managerconsulting) avant de fonder le
cabinetSommetsen 2005.

Sommetsest ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛle premier cabinet de développementŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎen
France dédié aux entreprises de services professionnels. Composéde 6
consultants,il intervient partout enFrance.

En 2008, il créé ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴpour la Croissancedes ServicesIntellectuels
(www.acsi-france.org) qui réuni lesprofessionnelsdu développementŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ
desentreprisesdeservicesprofessionnels.

Il a conçuet animédes formations pour les hautsgradésde la DivisionAlpine
de ƭΩŀǊƳŞŜfrançaiseainsi que pour Arthur Andersenet International SOS.
Pierre-Ericassureégalementune dizaineŘΩinterventions par an (Congrèsdes
ExpertsComptables,Universités/AG/Conventionsde groupementsde cabinets
ou de CROEC,Χ.)

Sommetssertprèsde 300cabinetsŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜcomptableenFrance.

Pierre-Ericestmariéet a 2 enfants. Il vit à Lyon.

Pierre.eric.bethoux@sommets.biz

www.sommets.biz

04 37 48 99 61
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Public concerné

Å Collaborateurs

Å Dirigeants

Å Associés
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Modalités pratiques

Å Lieu : Les formations se déroulent sur site (en cabinet ou dans les locaux du groupement ou 
ŘŜ ƭΩhǊŘǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴŞύΦ

Å Matériel utile : une salle avec tables et chaises. Un vidéo projecteur. Un écran de projection.

Å Durée : 6h30 sur une journée (9h00 12h30 et 14h00 à 17h00)

Å Tarifs : Nous consulter

Å Numéro de formation professionnelle continue : 82 69 10621 69
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Inscription

Inscription directement auprès du : 

Cabinet SOMMETS

8, avenue Piaton

69100 Villeurbanne

04 37 48 99 61

Amelie.fourcade@sommets.biz

tƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻ ǎǳǊ ǿǿǿΦǎƻƳƳŜǘǎΦōƛȊ



SOMMETS Cabinet de développement des Entreprises de Service
Paris . Lyon . Grenoble - SARL Capital  10.000 ϵ494 492 960 RCS Lyon

Siège : 8, avenue Piaton. 69100 Villeurbanne - contacts@sommets.biz ς04 37 48 99 61

Nous vous remercions de la confiance que vous nous accordez en nous consultant.

www.Sommets.biz


